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Vorwort

1 Vertrauen ist alles — der Einstieg

2 Esfunktioniert - die frihen Jahre

3 Zeitder Veranderung - der Aufstieg
4 Wachsen - die mittleren Jahre

5 Kundensegmentierung

6 Vertrieb im Wandel

7 Voll aufs Gas - die spateren Jahre

8 Das Kapitel VfB - furchtlos und treu
9 Mut zum Wandel

10 Danke an die beste Verkaufsmannschaft

11 Finale furioso
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