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Vorwort

Zentrales Ziel von Berufsschule ist es, die Entwicklung umfassender Handlungskom-
petenz zu férdern. Handlungskompetenz wird verstanden als die Bereitschaft und Befa-
higung des Einzelnen, sich in beruflichen, gesellschaftlichen und privaten Situationen
sachgerecht durchdacht sowie individuell und sozial verantwortlich zu verhalten.

Die Gliederung des Schulbuchs folgt dem Rahmenlehrplan fir den Ausbildungsberuf
»~Bankkaufmann/Bankkauffrau” vom 13.12.2019. Der Rahmenlehrplan ist mit der Verord-
nung Uber die Berufsausbildung zum Bankkaufmann und zur Bankkauffrau vom 05.02.2020
abgestimmt.

Das Schulbuch zielt von seiner gesamten Konzeption darauf ab, die Entwicklung einer
umfassenden Handlungskompetenz zu férdern. Deshalb baut das Buch konsequent auf
den folgenden drei Saulen auf: Lernsituation, Information und Kompetenztraining. Mit
der didaktisch begriindeten praktischen Umsetzung — zumindest aber der gedanklichen
Durchdringung - aller Phasen einer beruflichen Handlung in Lernsituationen wird dabei
Lernen in und aus der Arbeit vollzogen.

Handlungsorientierter Unterricht im Rahmen der Lernfeldkonzeption orientiert sich prio-
ritdr an handlungssystematischen Strukturen. Nach lerntheoretischen und didaktischen
Erkenntnissen wurden bei den hier vorliegenden Lernsituationen folgende Orientie-
rungspunkte berlicksichtigt:

B Lernen vollzieht sich in vollstandigen Handlungen, mdglichst selbst ausgefiihrt oder
zumindest gedanklich nachvollzogen.

B Handlungen férdern das ganzheitliche Erfassen der beruflichen Wirklichkeit in einer
zunehmend globalisierten und digitalisierten Lebens- und Arbeitswelt.

B Handlungen greifen die Erfahrungen der Lernenden auf und reflektieren sie in Bezug
auf ihre gesellschaftlichen Auswirkungen.

B Handlungen berticksichtigen auch soziale Prozesse, zum Beispiel die Interessenerkla-
rung oder die Konfliktbewaltigung, sowie unterschiedliche Perspektiven der Berufs-
und Lebensplanung.

Die Kompetenzorientierung und der damit einhergehende Aufbau dieses Buches zielt
darauf ab, dass die Lernenden:

B sich anwendungsbereites Wissen aneignen, also Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertig-
keiten, die Handeln ermdglichen;

B ihre Einstellungen und Werte bewusst reflektieren;

B einen differenzierenden Unterricht erleben kénnen, der individuelle Lernwege ermdég-
licht;

B durch die Praxis- und Lebensndhe die oft theoretischen Inhalte wesentlich leichter
gedanklich durchdringen kénnen;

B befahigt werden, Prifungssituationen besser zu bewaltigen;
B in die Lage versetzt werden, selbststandiger zu lernen.

Zu diesem Schulbuch ist eine passgenaue didaktische Jahresplanung auf der Homepage
der Merkur Verlages hinterlegt.

Wir wiinschen lhnen einen guten Lehr- und Lernerfolg!

Frihjahr 2024
Die Verfasser
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Situativer Ausgangspunkt ist da-
bei haufig eine berufsbezogene
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Aufgabenstellungen, die umfang-
reiche Handlungsergebnisse ab-
verlangen, sind mit einem speziel-
len Symbol gekennzeichnet.

Vorlagen im PDF-Format zum Download

Um die Erarbeitung zu erleichtern und die Présentation der Arbeitsergebnisse
methodisch variieren zu kénnen, stehen fir eine Vielzahl der Aufgaben ausfillbare
Vorlagen im PDF-Format bereit. Diese kdnnen Sie Uber die Mediathek des Ver-
lages (www.merkur-verlag.de, Suche: ,,0858") herunterladen. Im Buch sind diese

Aufgaben mit dem Symbol gekennzeichnet.




Informationen

Die jeweiligen Informationen im
Anschluss an die Situation sind
zu klar abgegrenzten Lerneinhei-
ten zusammengefasst. Merksatze
sowie zahlreiche praxis- und
lebensnahe Beispiele, Ubersich-
ten und Grafiken veranschau-
lichen die Lerninhalte und erhéhen
die Einpragsamkeit der Informa-
tionen.

Kompetenztraining

Am Ende eines jeweiligen
Abschnitts finden sich umfang-
reiche Moglichkeiten fur die Ler-
nenden, die angestrebten Kompe-
tenzen zu trainieren. Dabei bieten
die Autoren ein breites Spektrum
an Aufgabenstellungen und legen
besonders grollen Wert auf die
Anwendung der Inhalte.

Aufgaben zur Internetrecherche
sind mit einem speziellen Symbol
gekennzeichnet.

Zudem gibt es in jedem Kompe-
tenztraining mindestens eine mit
dem nebenstehenden Symbol
gekennzeichnete Aufgabe, die
gezielt auf die Abschlusspriifung
vorbereitet.
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Methoden zur Erstellung von Handlungsergebnissen

Ein kompetenzorientierter Unterricht verlangt bestimmte Handlungsergebnisse. Im
Anhang des Buches stellen die Autoren ausgewahlte Methoden zur Erstellung von Hand-

lungsergebnissen vor.
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Picture-Factory — Fotolia.com ¢ S.123: Syda Produktion — www.colourbox.de ¢ S.123: Syda
Produktion — www.colourbox.de ¢ S. 124: Bildagentur-online/Klassen ¢ S. 168: Ben — Fotolia.com
* S.180: Marco2811 - Fotolia.com ¢ S. 181: Picture-Factory — Fotolia.com ¢ S. 182: MEV Verlag
GmbH, Germany ¢ S. 240: oneinchpunch - stock.adobe.com ¢ S. 248: lev dolgachov ° S. 250: #85
— www.colourbox.de ¢ S. 253: contrastwerkstatt — Fotolia.com ¢ S. 256: Jeanette Dietl — Fotolia.com
¢ S. 288: Kzenon — www.colourbox.de ¢ S. 290: Dmytro Vietrov — www.colourbox.de ¢ S. 290: M.
Schlutter — adpic.de * S. 304: www.colourbox.de * S. 343: #81285 — www.colourbox.de * S. 343:
#81285 — www.colourbox.de ¢ S. 362: Bundeskartellamt ¢ S. 371: Petr Ciz — Fotolia.com ¢ S. 374:
Christian Schwier— fotolia.com ¢ S. 374: CandyBox Images — Fotolia.com ¢ S. 374: www.adpic.de
¢ S. 398: Syda Produktion — www.colourbox.de ¢ S. 430: AUDI AG https:\\www.audi-media-center.
com/de/fotos/album/techday-smart-factory-721 ¢ S. 435: pressmaster - www.colourbox.de ¢ S. 476:
Frank11 — www.colourbox.de




