
1	 Vorwort | Schicksalsfrage Pflege  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                	 7

2	 Pflegenotstände – ein Dauerthema in verschiedenen Variationen  
und Kontexten . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                               	 13

3	 »Familienpflege« . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                             	 27

4	 Deutschland – eine pflegeerfahrene Nation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      	 43

5	 Pflege als Geschäft . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            	 55

6	 Heime zwischen Versorgungs- und Abschreckungsfunktion  . . . . . . . .        	 65

7	 Die häusliche Pflege – das Rückgrat der gesundheitlichen  
Versorgung . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                  	 78

8	 24-Stunden-Betreuung: Die Live-Ins als eigener  
Versorgungssektor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            	111

9	 Professionalisierung und Pflegepersonalbedarf in der Pflege  . . . . . . .       	119

10	 Zwischenfazit: Pflegemythen  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                  	134

11	 Solidarische Sorge und professionelle Pflege – neue Mixturen  
der Vergesellschaftung von Pflegeaufgaben . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      	147

12	 Umgang mit und Wege aus den »Pflegenotständen« . . . . . . . . . . . . . . .               	155

13	 Ausblick | Zeitenwende in der Pflege? . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            	195

Dank . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                           	200

Literaturverzeichnis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                              	203

Anmerkungen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                   	219

Inhalt


