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Vorwort

Das vorliegende Buch erldutert die Grundlagen der Lernpsychologie auf
einfache und verstdandliche Art. Es soll Studierenden der Psychologie und
benachbarter Facher wie Pddagogik und Biologie eine Einfiihrung in die psy-
chologische Forschung zum Thema Lernen geben. Unser Ziel war es, dem
Leser eine tibersichtliche, moglichst reprasentative Auswahl zur Forschung im
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Wir mochten uns bei unseren Kollegen bedanken, die uns wertvolle An-
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Merim Bilalic, Julia Kl0s, Jiirgen Kriz, Roland Pfister, Carsten Pohl, Michael
Waldmann und Matthias Weigelt fiir die vielen hilfreichen Anmerkungen und
Verbesserungsvorschlage. Weiterhin bedanken wir uns bei Andrea Albert, Sil-
via Jahn, Marina Kiesel und Johannes Rodrigues fiir Korrekturen am Text und
Literaturverzeichnis.

Andrea Kiesel und Iring Koch Wiirzburg und Aachen, August 2011



Einleitung

Wenn man den Begriff Lernen liest, dann mag einem zunédchst das Lernen
in der Schule in den Sinn kommen, also das Lernen von Vokabeln, von Ge-
schichtsdaten oder von mathematischen Formeln. Schulisches Lernen ist aber
nur ein sehr kleiner Teil dessen, was Lernen umfasst. Sduglinge lernen, sich
koordiniert zu bewegen, Kleinkinder lernen zu laufen und zu sprechen. Kin-
der lernen Regeln beim Spielen und im sozialen Umgang, aber auch moto-
rische Fertigkeiten, wie Fahrradfahren und Schwimmen. Erwachsene lernen,
mit neuen Techniken umzugehen und zum Beispiel neue Computerprogram-
me zu beherrschen. Und dltere Menschen miissen lernen, mit korperlichen
und geistigen Einschrankungen umzugehen und Geriate zur Unterstiitzung
des Alltagslebens zu verwenden. Kurzum — wir lernen unser ganzes Leben.

11 Lernen - Definition und Abgrenzung

Eine weitgehend akzeptierte Definition von Lernen beschreibt Lernen als einen
Prozess, der als Ergebnis von Erfahrungen relativ langfristige Anderungen im Verhal-
tenspotential erzeugt (vgl. Anderson, 2000). Diese auf den ersten Blick sperrige
Definition ldsst sich leicht verstehen, wenn man sie in einzelne Bestandteile
zerlegt. Lernen ist ein Prozess der Veranderung. Das Resultat dieses Prozesses
ist die Veranderung des Verhaltenspotentials. Die Verdnderung des Verhal-
tens ist der Indikator fiir Lernen, denn nur dann kann Lernen von Psycholo-
gen beobachtet werden. Hat eine Person etwas gelernt, ohne dass dies jemals
Ausdruck im Verhalten findet, kann ein Lernforscher niemals auf den Lern-
prozess riickschlielen. Lernen muss sich aber nicht immer unmittelbar durch
Anderungen des Verhaltens ausdriicken, deshalb begniigt sich die Definition
damit, dass sich das Verhaltenspotential des Lerners dndert. Dabei werden
aber nur relativ langfristige Anderungen des Verhaltenspotentials als Lernen
bezeichnet. Kurzfristige Veranderungen wie Ermiidung oder die Wirkung von

A. Kiesel, I. Koch, Lernen, DOI 10.1007/978-3-531-93455-6 1,
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12 Einleitung

Drogen werden durch diese Definition ausgeschlossen. Und schliefilich beruht
Lernen auf Erfahrung. Das heifst, kdrperliches Wachstum und Reifung werden
nicht als Lernen klassifiziert, obwohl diese Prozesse ebenfalls zu relativ lang-
fristigen Verhaltensédnderungen fithren konnen.

Der Lernprozess selbst kann nicht beobachtet werden. Stattdessen werden
Verdanderungen des Verhaltens bzw. angepasstes Verhalten als Indikatoren
fiir Lernprozesse gesehen. Durch diesen Riickschluss kann es aber auch zu
falschen Interpretationen von Verhaltensdnderungen kommen. Ein sehr be-
kanntes Beispiel ist der Bericht {iber den klugen Hans.

Der kluge Hans war ein Pferd, das zu Beginn des 20. Jahrhunderts bekannt
wurde, da es angeblich zdhlen und rechnen konnte (Liick & Miller, 2006). Stell-
te man dem Pferd Rechen- oder Zdhlaufgaben, so beantwortete es diese durch
Scharren mit den Hufen und Nicken oder Schiitteln des Kopfes. Nach vielen
Untersuchungen fand Oskar Pfungst eine einfache Erklarung (Pfungst, 1907).
Das Pferd Hans konnte Aufgaben nur dann l6sen, wenn der Fragende selbst
die Antwort wusste. Deshalb schloss Pfungst, dass Hans nicht Rechnen konn-
te, sondern auf feine Anderungen des Gesichtsausdrucks und auf die Korper-
sprache der fragenden Person reagierte. Er nahm an, dass der Fragende eine
gespannte Korperhaltung einnahm, wenn sich die Anzahl des Hufscharrens
der richtigen Antwort annaherte und dann Signale der Erleichterung zeig-
te, wenn die richtige Antwort erreicht war. Das Verhalten des Pferdes Hans
scheint also eher das Lernen nonverbaler Kommunikation widerzuspiegeln
statt des Lernens mathematischer Fertigkeiten.

1.2 Anfinge der Lernpsychologie

Historisch ist die Psychologie des Lernens eng mit dem Begriff der Assozia-
tion verbunden. Dieser Begriff hat eine lange Tradition und wurde bereits von
Aristoteles verwendet. Er ging z.B. davon aus, dass zwei Dinge oder Ereignis-
se miteinander assoziiert werden, wenn sie zeitlich benachbart sind, wie etwa
Blitz und Donner. Auf der Basis solcher Ideen entwickelte sich im 19. Jahrhun-
dert die philosophische Richtung des Assoziationismus, d.h. die Lehre, dass
psychologische Vorgange im Wesentlichen auf Assoziationsbildung beruhen.
Diese historischen Wurzeln bilden den Hintergrund, auf dem die Pioniere
der systematischen, empirisch-experimentellen Erforschung des Lernens ihre
bahnbrechenden Entdeckungen gemacht haben (vgl. Brysbaert & Rastle, 2009).

Als Pioniere der experimentellen Erforschung des Lernens sind besonders
Ivan P. Pavlov und Edward L. Thorndike hervorzuheben. Wahrend Pavlov
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die Physiologie des Verdauungssystems des Hundes untersuchte, entdeckte
er, dass reflexartige Reaktionen, wie etwa der Speichelfluss, durch geeignete
Lernprozeduren nicht nur durch ihren natiirlichen Auslosereiz (z.B. Futter)
ausgelost werden konnen, sondern auch durch vorher diesbeziiglich neutra-
le Reize, wie etwa einen auditiven Stimulus (z.B. ein Glockenton). Dieser so-
genannte bedingte Reflex (oder konditionierte Reaktion; conditioned response, CR)
kann mit der experimentellen Prozedur der spater sogenannten klassischen
Konditionierung untersucht werden, wobei der Lerneffekt am zuverldssigsten
eintritt, wenn der neutrale Reiz dem natiirlichen Auslosereiz (d.h. dem unkon-
ditionierten Stimulus, siehe Kapitel 2) zeitlich vorausgeht. Erklart wurde dieser
Lerneffekt von Pavlov (1927) dadurch, dass er einen Prozess der Assoziations-
bildung angenommen hat, der auf der Basis der zeitlichen Koppelung des neu-
tralen und des unkonditionierten Reizes eine neue Assoziation zwischen dem
neutralen Reiz und der Reaktion bildet. Diese Annahme legt also nahe, dass
beim klassischen Konditionieren eine neue Reiz-Reaktions (stimulus-response,
S-R) Assoziation gebildet wird. In spateren Kapiteln (insbesondere Kapitel 4)
dieses Buchs werden wir allerdings sehen, dass diese Annahme mittlerweile
nicht mehr aufrechterhalten wird.

Zu Beginn des 20. Jahrhunderts hat Thorndike (1911) experimentelle Stu-
dien zum Lernen an Katzen durchgefiihrt. (Pavlovs bahnbrechende Arbeiten
wurden bereits um die Jahrhundertwende durchgefiihrt, aber erst ungefahr
ein Vierteljahrhundert spater, 1927, vom Russischen ins Englische tibersetzt.)
Er fand heraus, dass Katzen lernten, sich erfolgreich aus einem Kéfig zu befrei-
en und mit zunehmenden Lerndurchgangen immer schneller wurden. Dieses
Lernen erklarte er dadurch, dass in einer bestimmten Stimulussituation dasje-
nige Verhalten, das erfolgreich ist, mit dieser Stimulussituation assoziiert wird,
und dass diese S-R Assoziation das Verhalten zunehmend bestimmt (siehe
Kapitel 2). Dieses allgemeine Prinzip, d.h. dass erfolgreiches Verhalten dazu
tendiert, in der gleichen Situation zunehmend héufiger ausgefiihrt zu werden,
hat Thorndike als das sogenannte Gesetz der Wirkung (Law of Effect) bezeichnet.

Diese Pionierleistungen der assoziationistischen experimentalpsycho-
logischen Lernforschung haben insbesondere in den USA eine starke For-
schungsrichtung in der Psychologie hervorgebracht, die unter dem Namen
Behaviorismus (Watson, 1919) bekannt wurde. Die Grundidee des Behavioris-
mus besteht darin, dass eine wissenschaftliche Psychologie im Wesentlichen
das Verhalten erforschen sollte und die Bedingungen finden muss, die dazu
fithren, dass sich Verhalten dndert und an Umweltbedingungen anpasst. Da-
durch ist die Grundidee des Behaviorismus eng mit der Psychologie des Ler-
nens verkniipft, weil Lernen ja, wie oben beschrieben, als relativ langfristige,
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erfahrungsbedingte Verhaltensanderung definiert wird. Allerdings gab es in
der Lernpsychologie immer schon verschiedene theoretische Positionen (z.B.
Assoziationismus, Kognitivismus, Behaviorismus).

Der Behaviorismus kann dabei historisch vor allem auch als eine Abgren-
zung gegen eine damals starke theoretische Tradition gesehen werden, Psy-
chologie vor allem als eine Wissenschaft von den bewussten (d.h. introspektiv
zuganglichen) Empfindungen zu sehen (Titchener, 1910, Wundt, 1874). Diese
Richtung wurde damals als Strukturalismus bezeichnet. Die behavioristische
Kritik an der strukturalistischen Psychologie bestand darin, dass , subjektive’
Konstrukte wie Bewusstsein nicht unmittelbar (von auflen) beobachtbar sind
und deswegen nicht Gegenstand einer wissenschaftlichen Psychologie sein
konnten. Aus diesem Grund wurde vorgeschlagen, dass sich psychologische
Forschung allein auf das beobachtbare Verhalten zu beschréanken habe. Der ra-
dikalste (und dadurch wohl auch bekannteste) Vertreter der behavioristischen
Psychologie war Burrhus F. Skinner. Skinners Ansatz war so radikal behavio-
ristisch, dass er sogar dem von Thorndike verwendeten Erklarungskonzept
der Assoziation skeptisch gegeniiberstand, weil eine Assoziation schliefllich
auch nicht direkt beobachtbar ist, sondern nur das Verhalten und die voraus-
gehenden und nachfolgenden Reize bzw. Konsequenzen (Skinner, 1938). Diese
radikal-behavioristische Abgrenzung Skinners vom Assoziationskonzept ist
ein gutes Beispiel dafiir, dass der Behaviorismus theoretisch sehr viel hetero-
gener und vielfdltiger war, als das haufig in der Gleichsetzung von Behavio-
rismus und ,,S-R Psychologie” vereinfachend angenommen wird (vgl. Marx &
Cronan-Hillix, 1987, fiir eine historische Einordnung).

Skinners besonderer wissenschaftlicher Erfolg lag darin begriindet, dass er
aufSerst systematisch die funktionalen Beziehungen zwischen dem Verhalten
und nachfolgenden Konsequenzen in eigens dafiir konstruierten, experimen-
tell wohlkontrollierten Lernumgebungen, d.h. Versuchskammern, unter-
sucht hat. Diese Versuchskammern wurden spéter von anderen unter dem
Namen Skinner-Box popularisiert. Skinner hat mit seiner behavioristischen
Verhaltensforschung die Tradition von Thorndike fortgesetzt und Verhalten
als Funktion seiner Verstarkungsbedingungen analysiert (vgl. das von Thorn-
dike postulierte Gesetzt der Wirkung). In der experimentellen Prozedur zur
Untersuchung des Lernens hat Skinner untersucht, wie Verhalten durch seine
Konsequenzen kontrolliert wird. Weil das Verhalten in diesem Sinne instru-
mentell ist, hat Skinner diese Verhaltensweisen als ,operant” bezeichnet und
die Untersuchungsmethode entsprechend als operantes Konditionieren. Dadurch
unterschied er seine Forschung von der von Pavlov eingefiihrten experimen-
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tellen Prozedur (klassisches Konditionieren), bei der die Reaktion (das , re-
spondente” Verhalten) durch einen Reiz bereits vorgeben ist.

Diese historische Einordnung der experimentellen Psychologie des Ler-
nens macht verstandlich, warum viele bahnbrechende Entdeckungen vielfach
in Tierexperimenten gemacht worden sind. Durch die Abgrenzung der beha-
vioristischen Forschung von einer nur schwer experimentell iiberpriifbaren
,Bewusstseinsphilosophie” der damaligen strukturalistischen Psychologie
wurde neben den Erklarungskonzepten auch der Gegenstandsbereich der For-
schung vom bewussten Erleben zum beobachtbaren Verhalten verandert. Es
liegt nun in der Natur der Sache, dass eine grundlegende Verhaltensforschung
in tierexperimentellen Studien viel besser die Laborbedingungen, unter denen
das Verhalten studiert wird, systematisch variieren kann und dabei vielfach
auch weniger ethischen Einschrankungen unterliegt (z.B. wenn es um Ver-
meidungslernen bei aversiven Reizen geht). Neben diesem praktischen Grund
fiir tierexperimentelle Lernstudien spielt auch die behavioristische Ablehnung
von Bewusstseinsprozessen als wesentlicher Faktor fiir die Erklarung von Ver-
halten eine Rolle, denn wenn es fiir die Forschung nicht relevant ist, was die
Probanden wahrend oder nach der experimentellen Studie verbal berichten,
dann kénnte man auch gleich nicht humane Probanden (z.B. Ratten, Tauben,
Hunde, Katzen) fiir die Studien verwenden, ohne dass man dabei moglicher-
weise wesentliche Informationen verliert.

1.3 Aktuelle Fragen der Lernpsychologie

Selbstverstandlich spielt tierexperimentelle Forschung in der Psychologie des
Lernens mittlerweile eine viel weniger zentrale Rolle, und auch zu den Zei-
ten der frithen Behavioristen gab es natiirlich immer auch viel Forschung an
menschlichen Probanden. Eine wichtige Erkenntnis ist hierbei, dass Lernpha-
nomene, die in tierexperimentellen Studien beobachtet werden kénnen, héu-
fig auch in analoger Weise beim menschlichen Lernen nachgewiesen werden
konnen (z.B. Dickinson, Shanks & Evenden, 1984).

Wenn wir uns in diesem Buch mit der Psychologie des Lernens befassen,
dann ist es wichtig festzustellen, dass mit klassischer und operanter Konditio-
nierung zwei verschiedene experimentelle Prozeduren zur Untersuchung des
Lernens gemeint sind, und wir werden in den spateren Kapiteln dieses Buchs
noch eine ganze Reihe von weiteren Prozeduren (oder experimentellen Para-
digmen) beschreiben. Das Phanomen, das mit Konditionierungsstudien unter-



